KODEKS DOBRYCH PRAKTYK
INFONET PROJEKT S.A.

z siedzibg w Bielsku-Biate;
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Preambuta

Kodeks dobrych praktyk (dalej jako ,Kodeks”), stanowi dokument, w ktorym INFONET
PROJEKT Spotka Akcyjna z siedzibg w Bielsku-Biatej, okresla wewnetrzng polityke
zrownowazonego rozwoju. Zawarte w nim zasady okreslajg minimalne standardy naszych
relacji biznesowych z Partnerami Biznesowymi.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez INFONET jest rozwdj
odpowiadajgcy nowej wizji okreslonej w dokumencie Przeksztatcamy nasz swiat: Agenda
2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju (Transforming our world: the 2030 Agenda for
Sustainable Development) przyjetym przez Organizacje Naroddow Zjednoczonych (ONZ),
skoncentrowanej na pieciu wielkich zmianach transformacyjnych okreslonych jako zasada
5P (People, Planet, Prosperity, Peace, Partnership). Kodeks zostat opracowany w oparciu o
zatozenia zawarte w miedzynarodowych konwencjach, inicjatywach i protokotach,
kodeksach postepowania oraz wytycznych majgcych zastosowanie w tym zakresie, t;j.
wytycznych ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka, Miedzynarodowa Karta Praw
Cztowieka, Konwencja ONZ o prawach dziecka, Konwencja ONZ o prawach kobiet,
Podstawowe standardy pracy Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), Cele
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDG), Porozumienie Paryskie oraz Zasady Odpowiedzialnej
Bankowosci okreélone w Inicjatywie Finansowe]j Programu Ochrony Srodowiska ONZ (UNEP
FI).

§1.
Definicje

1. INFONET — INFONET PROJEKT Spotka Akcyjna z siedzibg w Bielsku-Biatej, ul. Bystrzanska
94, 43-300 Bielsko-Biata, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000323192, NIP: 5532087889, REGON: 072177952, kapitat
zaktadowy: 1 200 000 zt, kapitat wptacony: 1 200 000 zt..

2. Pracownik — kazda osoba zatrudniona w INFONET lub u Partnera Biznesowego na
podstawie stosunku pracy albo umowy cywilnoprawnej odptfatnej bagdz nieodptatnej, a
takze wykonujaca dziatalnos¢ na rzecz INFONET lub Partnera Biznesowego np. osoba
wspotpracujaca, praktykant, wolontariusz, stazysta.

3. Partner Biznesowy — kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, z ktérg INFONET nawigzuje relacje handlowe,
biznesowe lub operacyjne, w tym dostawcy, podwykonawcy, ustugodawcy,
dystrybutorzy, partnerzy biznesowi oraz inni interesariusze zewnetrzni.

4. Korupcja — oferowanie, wreczanie, przyjmowanie lub zadanie korzysci majatkowej lub
osobistej w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania niezgodnego z obowigzkami
stuzbowymi.

5. Korzys¢ - wszelkie przysporzenia (zaréwno majatkowe, jak i niemajgtkowe), ktére mogg
prowadzi¢ do uzyskania nienaleznej przewagi, wptywu lub ufatwienia, bez wzgledu na
to, czy zostaty uzyskane bezposrednio, czy posrednio, dla osoby przyjmujgcej lub osoby
trzeciej o charakterze przysztym lub obecnym.



Korzy$¢ majgtkowa - kazda forma przysporzenia o wartosci ekonomicznej, ktéra moze
zwiekszy¢ majatek osoby przyjmujacej lub osoby trzeciej, w szczegdlnosci pienigdze,
rzeczy ruchome i nieruchome, ustugi, ulgi finansowe, darowizny, odpfatne lub
nieodptatne udostepnienie débr lub Swiadczenie ustug, jak rowniez obietnica takiej
korzysci.

Korzys¢ osobista - wszelkie niemajgtkowe przysporzenia, udogodnienia lub gratyfikacje,
ktore wptywajg pozytywnie na sytuacje osobistg lub zawodowa osoby przyjmujacej lub
osoby jej bliskiej.

. tapowka — jakakolwiek korzys¢ majatkowa, osobista, rzeczowa lub niematerialna
majaca na celu wptyniecie na decyzje osoby petnigcej funkcje zawodowag lub publiczna.
. Osoba petnigca funkcje publiczng - funkcjonariusz publiczny, cztonek organu
samorzgdowego, osoba zatrudniona Iub cztonek kierownictwa w jednostce
organizacyjnej dysponujgcej srodkami publicznymi, chyba Zze wykonuje wytgcznie
czynnosci ustugowe, a takze inna osoba, ktorej uprawnienia i obowigzki w zakresie
dziatalnosci publicznej sg okreslone lub uznane przez ustawe lub umowe
miedzynarodowsg, cztonek kierownictwa lub pracownik miedzynarodowej organizacji
publiczne;.

§ 2.
Cele w zakresie Polityki Zrownowazonego Rozwoju (Sustainable Development Goals —

SDG)

Celem Kodeksu jest zapewnienie réwnowagi pomiedzy aspektami spotecznymi,
srodowiskowymi i gospodarczymi, a takze promowanie odpowiedzialnych i etycznych
postaw w zyciu zawodowym i spotecznym w INFONET oraz w ramach relacji
biznesowych nawigzywanych z Partnerami Biznesowymi.

INFONET dazy do réwnowagi miedzy rozwojem gospodarczym, ochrong srodowiska i
odpowiedzialnoscig spoteczng, wspiera dziatania przyczyniajace sie do poprawy jakosci
zycia obecnych i przysztych pokolen.

INFONET uwzglednia zasady zréwnowazonego rozwoju w procesach decyzyjnych na
wszystkich poziomach dziafalnosci.

. W powyzszych celach INFONET wspodtpracuje z Partnerami Biznesowymi, ktérzy nie
tylko rozumiejg idee odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego rozwoju, ale rowniez
aktywnie wdrazajg jg w swojej dziatalnosci oraz konsekwentnie rozwijajg dobre praktyki
w obszarach priorytetowych, uregulowanych w niniejszym Kodeksie.

§ 3.
Przestrzeganie praw cztowieka

INFONET deklaruje, iz zobowigzuje sie do poszanowania praw cztowieka na wszystkich
szczeblach i stanowiskach, czego wymaga rowniez wobec swoich Pracownikow i
Partnerow Biznesowych.

INFONET opiera swoje dziatania na uznanych miedzynarodowych standardach, takich
jak Europejska Konwencja Praw Cztowieka oraz Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw
cztowieka.



Partner Biznesowy prowadzi swojg dziatalnos¢ w sposdb, ktéry chroni prawa i godnosc
kazdego cztowieka — niezaleznie od lokalizacji czy zakresu wspdtpracy, w szczegdlnosci
w zakresie prawa do zycia, prawa do wolnosci i bezpieczeristwa osobistego, prawa do
poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego.

Partner Biznesowy nie zatrudnia osdb niepetnoletnich wbrew lokalnym przepisom
prawa ani w warunkach zagrazajacych ich zdrowiu, rozwojowi czy edukacji. Szczegdlna
ochrona obejmuje dzieci i mtodziez w kazdym srodowisku pracy.

§4.
Odpowiedzialno$¢ srodowiskowa

INFONET podejmuje dziatania w celu minimalizacji negatywnego wptywu prowadzone;j
dziatalnosci na srodowisko naturalne.

Partner Biznesowy przestrzega obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony
Srodowiska, w szczegdlnosci w zakresie odpaddw niebezpiecznych.

Partner Biznesowy przestrzega przepisow prawa dotyczgcych ochrony zasobow
srodowiska, ochrony waod, ochrony obszaréw i obiektow o wartosciach przyrodniczych,
krajobrazu, zwierzat i roslin zagrozonych wyginieciem oraz drzew, krzewow i zieleni,
ochrony lasow oraz zasad przetwarzania odpadow.

Partner Biznesowy przestrzega wszelkich przepisow dotyczgcych substanc;i
niebezpiecznych. Dotyczy to w szczegdlnosci magazynowania, postepowania z
substancjami niebezpiecznymi i ich utylizacji. Partner Biznesowy przeszkolit
pracownikdw w zakresie obchodzenia sie z materiatami i substancjami niebezpiecznymi,
jezeli w prowadzonej dziatalnosci wykorzystuje takie substancje.

Partner Biznesowy podejmuje dziatania w celu minimalizowania zanieczyszczenia
srodowiska, w szczegdlnosci zanieczyszczenia powietrza, wody, gleby lub emisji hatasu
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig oraz przestrzega prawa w tym zakresie.

Partner Biznesowy nie podejmuje dziatalnosci, ktéra mogtaby w istotny sposdb naruszy¢
zasady ochrony srodowiska.

§ 5.
Przestrzeganie podstawowych standardow pracy

INFONET oraz Partner Biznesowy przestrzega przepisow prawa w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy wtasciwych dla kraju prowadzonej dziatalnosci.

Partner Biznesowy zapewnia bezpieczne i zdrowe warunki wykonywania pracy,
w szczegdlnosci poprzez wprowadzanie odpowiednich procedur i rozwigzan majgcych
na celu dazenie do wyeliminowania wypadkow, uniknigcie urazow i chorob wsréd
pracownikdw Partnera Biznesowego spowodowanych wykonywang pracg oraz dgzy do
poprawy bezpieczenstwa w pracy.

Dziatalnos¢ Partnera Biznesowego musi by¢ zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa
pracy w kraju, w ktérym prowadzi dziatalnos¢, w tym z normami dotyczgcymi czasu
pracy, urlopéw, Swiadczen i bezpieczenstwa zatrudnienia.

Partner Biznesowy nie dopuszcza jakiekolwiek formy pracy przymusowej, pracy
niewolniczej czy wymuszonego zatrudnienia.



Partner Biznesowy zapewnia Pracownikom swobode zrzeszania sie.

Partner Biznesowy przestrzega przepisow krajowych oraz miedzynarodowych
standardow dotyczacych ochrony oséb matoletnich i warunkdow ich zatrudnienia. W
zadnym wypadku nie wolno zatrudnia¢ mtodziezy ponizej 18 roku zycia, chyba ze
zezwala na to prawo krajowe zgodnie z konwencjg Nr 138 Miedzynarodowej Organizacji
Pracy dotyczgca najnizszego wieku dopuszczenia do zatrudnienia przyjetg w Genewie
dnia 26 czerwca 1973 .

§ 6.
Polityka antykorupcyjna

Celem Polityki Antykorupcyjnej jest okreslenie zasad przeciwdziatania korupcji w
dziaftalnosci INFONET. Polityka ma na celu zapewnienie, ze wszyscy Pracownicy oraz
Partnerzy Biznesowi, dziatajg zgodnie z obowigzujgcym prawem, wewnetrznymi
regulacjami oraz najwyzszymi standardami etycznymi w zakresie przeciwdziatania
korupcji.

Wszystkie relacje biznesowe muszg by¢ oparte na zasadach przejrzystosci, uczciwosci i
zgodnosci z prawem.

Zakazuje sie oferowania, przyjmowania lub zgdania tapowek, prowizji, gratyfikacji lub
innych niedozwolonych korzysci przez INFONET, Pracownikéw oraz Partnerow
Biznesowych w celu uzyskiwania Korzysci majatkowych lub Korzysci osobistych.
Zakazuje sie naduzywania stanowisk przez Pracownikdow w celu uzyskiwania Korzysci
majatkowych lub Korzysci osobistych.

Prezenty mogg byc¢ przyjmowane wytgcznie w przypadku gdy wreczane sg jawnie, maja
charakter symboliczny w danych stosunkach i wigzg sie z ogdlnie przyjetymi zwyczajami.
W przypadku proby wreczenia lub uzyskania Korzysci albo obietnicy Korzysci, o takim
zdarzeniu nalezy poinformowac¢ bezposredniego przetozonego lub bezposrednio
INFONET.

Partner Biznesowy zapewnia, ze Partner Biznesowy, jego wtasciciele oraz Pracownicy:

a. nie udzielajg albo nie obiecujg udziela¢ korzysci majgtkowej lub osobistej osobie
petnigcej funkcje publiczng w zwigzku z petnieniem tej funkcji;

b. nie sktaniali ani nie bedg sktadac osoby petnigcej funkcje publiczng do naruszenia
przepisow prawa lub udzielac¢ albo obiecywac udzielenia takiej osobie korzysci
majgtkowej lub osobistej za naruszenie przepisdw prawa.

Partner Biznesowy oswiadcza, ze prowadzi i przechowuje dokumentacje wszystkich
transakcji i wydatkéw zwigzanych z dziatalnoscig Partnera Biznesowego w ramach ustug
INFONET.

Naruszenia zasad okreslonych w § 6 mogg skutkowac konsekwencjami dyscyplinarnymi,
w tym rozwigzaniem umowy o prace, oraz odpowiedzialnoscig karng zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

§7.
Monitorowanie i audyt



INFONET przeprowadza wsréd Pracownikéw i Partneréw Biznesowych ewaluacje stanu
znajomosci i przestrzegania Kodeksu oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tym
Kodeksie.

INFONET jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania niniejszego Kodeksu u Partnera
Biznesowego, w szczegdlnosci moze zgdac przedstawienia odpowiednich dokumentéw
lub wyjasnien. Partner biznesowy jest zobowigzany na zgdanie INFONET udzieli¢
wszelkich niezbednych informacji i danych oraz umozliwi¢ INFONET lub wyznaczonemu
podmiotowi trzeciemu przeprowadzenie, po uprzednim powiadomieniu, kontroli w
siedzibie Partnera biznesowego lub miejscu prowadzenia przez niego dziatalnosci. W
tym zakresie przestrzegane bedg przepisy dotyczace ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa oraz przepisy z zakresu ochrony danych osobowych.

INFONET, w przypadku takiej potrzeby, wprowadza do Kodeksu niezbedne zmiany i
ogtasza jego nowe brzmienie.

§ 8.
Zgtaszanie naruszen

Celem INFONET jest zapobieganie wszelkim naruszeniom Kodeksu. W przypadku
uzasadnionego podejrzenia naruszenia zasad opisanych w niniejszym Kodeksie, Partner
Biznesowy lub Pracownik powinien dokona¢ zgtoszenia naruszenia.
Partner Biznesowy zobowigzuje sie przekazywac wszelkie informacje w celu wyjasnienia
naruszenia. Przekazanie informacji nastepuje z uwzglednieniem praw pracownikow,
ochrony danych osobowych i z poszanowaniem tajemnic przedsiebiorstwa.
W INFONET wdrozono Procedure Zgtoszen Wewnetrznych zgodnie z ustawg z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928).
Zgtoszenia naruszenia mozna dokonac¢ korzystajgc z jednego z kanatéw przyjmowania
zgtoszen:

a) elektronicznie na adres: sygnalista@infonet-projekt.com.pl

b) pisemnie — poczty tradycyjng na adres: INFONET PROJEKT S.A., ul. Bystrzanska

94, 43-300 Bielsko-Biata.

Zgtoszenie naruszenia powinno zawierac:

a) szczegdtowy opis zdarzenia naruszajgcego;
b) date i miejsce zdarzenia naruszajgcego prawo;
c) dane osobowe zgtaszajgcego;
d) zidentyfikowane skutki naruszenia.

§9.
Przestrzeganie Kodeksu i odpowiedzialnos¢

Partner biznesowy zapewnia, ze zapoznat sie z trescig Kodeksu oraz bedzie przestrzegaé
regulacji niniejszego Kodeksu w catym faricuchu dostaw i egzekwowac je wobec swoich
partneréw handlowych i Pracownikéw za pomocg odpowiednich zapisow w umowie.

Partner biznesowy zapewnia, ze ustanowi procedure zgtaszania naruszen, w tym
zgtoszenia podejrzenia przypadkow korupcji lub dziatan sprzecznych z niniejszym



4.

Kodeksie. Partner biznesowy zapewnia ochrone oséb zgtaszajgcych naruszenia w dobrej
wierze przed dziataniami odwetowymi lub dyskryminacja.

W przypadku naruszenia obowigzkéw wynikajagcych z niniejszego Kodeksu przez
Partnera Biznesowego lub jego Pracownika, INFONET ma prawo do odstgpienia od
umowy w terminie 3 miesiecy od dnia stwierdzenia naruszenia lub jej rozwigzania bez
zachowania okresu wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, wedle wtasnego
uznania, po uprzednim wezwaniu Partnera Biznesowego do usuniecia naruszenia i
bezskutecznym uptywem terminu wyznaczonego na usuniecie naruszenia.

W przypadku naruszenia obowigzkéw wynikajacych z niniejszego Kodeksu przez
Partnera Biznesowego lub jego Pracownika, w szczegdlnosci dziatania lub zaniechania
wyczerpujgcego znamiona przestepstwa, INFONET jest uprawniony do odstgpienia od
umowy lub jej rozwigzania bez zachowania okresu wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym, bez uprzedniego wezwania do usuniecia naruszen.

W przypadku odstgpienia od umowy, wzglednie rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym w oparciu o §9. punkt 3 lub 4 Kodeksu, INFONET nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkode Partnera Biznesowego wynikajgcg z odstgpienia lub
rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym. Nie wyfgcza to praw do roszczen
INFONET przystugujgcych wobec Partnera Biznesowego, w szczegdlnosci roszczen
odszkodowawczych.

§ 10.
Przepisy koricowe

Kodeks jest udostepniany Partnerom Biznesowym poprzez zamieszczenie na stronie
internetowej INFONET pod adresem: https://infonet-projekt.com.pl/

Pracownicy INFONET zostang zapoznani z Kodeksem, co zostanie potwierdzone
o$wiadczeniami sporzgdzonymi wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Kodeksu.
Partner Biznesowy zobowigzany jest do zapoznania z trescig Kodeksu swoich
podwykonawcoéw i zapewnienia przestrzegania przez nich tresci Kodeksu.
Podwykonawcy zobowigzani sg do przestrzegania standarddw niniejszego Kodeksu.

W razie potrzeby szczegétowego omodwienia jakichkolwiek kwestii poruszonych w
Kodeksie Dobrych Praktyk, bgdz zgtoszenia naruszen prawa lub postanowien Kodeksu,
INFONET udostepnia Partnerowi Biznesowemu adres do kontaktu: sygnalista@infonet-
projekt.com.pl

Zatgcznik:

1. Wzdr oswiadczenia o zapoznaniu sie z Kodeksem Dobrych Praktyk Infonet Projekt S.A.

Data opracowania: 20.05.2025




